HOPER

EDUCACAO

Curso: Gestdo Sistémica para Instituicoes de Ensino

SETEMBRO — MERCADO E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

01/09 — Quinta Feira

08h30 - 10h30 (12 aula) Panorama Histdrico e Perspectivas da Gestao Universitaria no
Brasil.
Ryon Braga

11h00 - 13h00 (22 aula) Perfil da Expansao do Ensino Superior Brasileiro.
Ryon Braga

14h30 - 16h30 (32 aula) Compreendendo o Estudo de Mercado e a sua importancia na

entrada de alunos para o Ensino Superior.
Romario Davel

17h00 - 19h00 (42 aula) Indicadores de Desempenho na Gestao Estratégica.

Ronaldo Casagrande

02/09 — Sexta Feira

08h30 - 10h30 (52 aula) Estratégias Competitivas para institui¢cdes de Ensino I.
Alexandre Nogueira

11h00 - 13h00 (62 aula) Estratégias Competitivas para institui¢cdes de Ensino Il.
Alexandre Nogueira
OUTUBRO - GESTAO ACADEMICA

06/10 — Quinta Feira

08h30 - 10h30 (72 aula) Sistemas Educacionais para o Ensino Superior.
Cosme Massi

11h00 - 13h00 (82 aula) Indicadores de Desempenho Académico.
Wildenilson Sinhorini

14h30 - 16h30 (92 aula) Entendendo as Competéncias Necessdrias para a Melhoria do
Desempenho do Aluno no ENADE
Laénio Loche

17h00 - 19h00 (102 aula) Estrutura e Viabilidade de Programas de Stricto Sensu.
Thiago Matsushita
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07/10 Sexta Feira

08h30 - 10h30 (112 aula)

11h00 - 13h00 (122 aula)

O triplo fen6meno da EaD: Expansao, Inovacao e Melhoria de
Qualidade no Ensino Superior.
Joao Vianney

O Ensino e a Aprendizagem no Ambiente Universitario.
Ryon Braga

NOVEMBRO — GESTAO EDUCACIONAL, FINANGAS E TI

10/11 — Quinta Feira

08h30 - 10h30 (132 aula)

11h00 - 13h00 (142 aula)

14h30 - 16h30 (152 aula)

17h00 - 19h00 (162 aula)

11/11 - Sexta Feira

08h30 - 10h30 (172 aula)

11h00 - 13h00 (182 aula)

Sistema Hoper de Gestado Universitdria.
Ryon Braga

Solugdes Tecnoldgicas na Gestao Educacional.
Moacyr Galo

Gestdo Financeira de IES: Indicadores Financeiros e Processos
Orgamentarios.
Ignacio Dauden

Gestdo Financeira de IES: Indicadores Financeiros e Processos
Orgamentarios.
Ignacio Dauden

Reestruturagdo de Instituicdes de Ensino: Fatores Criticos de
Sucesso
José Maria Vasconcelos Sa

Principais Problemas Juridicos das Sociedades, Associagoes e
Fundagdes como Mantenedoras.
Ricardo Salvador

DEZEMBRO — COMUNICAGAO E MARKETING E GESTAO DE PESSOAS

08/12 — Quinta Feira

08h30 - 10h30 (192 aula)

Publicidade, Propaganda, Promogao e Eventos.
Tério Barbosa
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11h00 - 13h00 (202 aula)
14h30 - 16h30 (212 aula)
17h00 - 19h00 (222 aula)
09/12 - Sexta Feira
08h30 - 10h30 (232 aula)

11h00 - 13h00 (242 aula)
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Webmarketing Aplicado ao Setor de Ensino.
Torio Barbosa

Gestdo de Relacionamento com o Cliente.
Cyntia Braga

Gestao da Marca.
Mario Verdi

Executive Coaching: Elevando Desempenho e Resultados
Alexandre Nogueira

Gestao Integrada de Talentos.
Caio Polizel
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Mini Curriculo dos Palestrantes:

e Ryon Braga - Fundador e Presidente. Coordena a equipe de Consultores. E especialista em
pesquisas e estudos de mercado no setor de Educagdo e pioneiro no Brasil em marketing
aplicado ao setor educacional. Graduado em Marketing e pés-graduado em Metodologia
Cientifica e Neuropedagogia (Bases Neurolégicas do Aprendizado e Comportamento). E
conferencista e autor dos livros: Marketing Educacional (co-autoria com Marcos Cobra) e
Planejamento Estratégico para Instituicdes de Ensino (co-autoria com Carlos Monteiro).

e Alexandre Nogueira - Consultor da Hoper atuando na area de Planejamento Estratégico e
Avaliagdo Mercadolégica. Atuou como auditor na Price Waterhouse e foi Reitor do
UNIMODULO. Graduado em Administragdo de Empresas, MBA em Gest3o Universitaria e
Mestre em Educac¢do, Administragdo e Comunicagao.

e Caio Polizel — Consultor associado da Hoper atuando nas areas de Avaliagdo Mercadoldgica,
Planejamento Estratégico, Modelagem Organizacional e Plano de Cargos e Salarios. Foi
Coordenador do Curso de Administracdo do Centro Universitario S3o Camilo - ES. E
Administrador, Pds - graduado em Gestdo de Recursos Humanos e Psicologia Organizacional
pela UMESP e Mestre em Administracao pela FUCAPE Business School.

e Cosme Massi — Consultor e Coordenador da Consultoria Académica da Hoper. Foi membro
da Comissdo Técnica de Avaliacdo CTA, no periodo de 2004 a 2006, MEC/INEP. E Doutor em
Légica e Filosofia pela UNICAMP.

e Cyntia Braga - Consultora associada, atua nas areas de Marketing, Comunicagdo e
Relacionamento. Tem experiéncia com Assessoria de Imprensa, Eventos, Publicidade e
Propaganda. Foi Gerente de Comunicac¢do Corporativa de empresa multinacional e Gerente
de Marketing em I[ES privadas. Graduada em Comunica¢dao Social pela PUC-PR, pds-
graduada em Administracdo de Marketing pela FAE-PR, em Metodologia do Ensino Superior,
também pela FAE-PR e com MBA em Gestdo Estratégicas de Servicos pela FGV-PR.

¢ Ignacio Dauden - Consultor associado, atua nas areas de Estudos e Mercado e Consultoria.
Ha mais de 9 anos no mercado Educacional, ocupou cargos diretivos em IES nas areas de
Marketing, Financeira e Direcdo Geral, em especial no Grupo Anima Educagdo, onde
adquiriu vasta experiéncia em processos de reestruturacdo de IES. Administrador de
Empresas pela Fundagao Getulio Vargas e MBA pelo IE Business School de Madrid.

e Jodo Vianney - Consultor Associado, atua na area de ensino a distancia. Implantou e
coordenou o Laboratério de Ensino a Distancia da UFSC (LED-UFSC); Implantou e dirigiu o
campus UnisulVirtual; Exerceu a Dire¢do de Educacdo a Distancia do IESB; Membro de
comissOes verificadoras e assessoras de educacdo a distancia da Secretaria de Ensino
Superior do MEC (SESU), e do Conselho Estadual de Educacdo de Santa Catarina;
Coordenador para a regidao do Brasil da Rede Interamericana de Formac¢do em Educagao a
Distancia e Telematica (RIFET), da Organizacao Universitaria Interamericana (OUI); Membro
do Conselho de Etica da Associac3o Brasileira de Educagdo a Distancia - ABED. Doutor em
Ciéncias Humanas, Mestre em Sociologia Politica e Especialista em Psicologia da
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Comunicacdo pela Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). Graduado em Psicologia e
Jornalista profissional.

¢  Wildenilson Sinhorini- Consultor da Hoper atuando na drea académica. Foi docente e
Diretor Geral da Faculdade UniZo das Américas em 2007 e 2008. E autor do livro Normas
para Apresentacdo de Trabalhos, Bacharel em Administragdo com MBA em Gestdo
Empresarial pelo Centro Universitario Sdo Camilo - ES e Aperfeicoamento Profissional em
Gestdo Académica pelo Centro Universitario Sdo Camilo - SP.

¢ Laénio Loche - Professor da Hoper Educacdo. Graduado em Psicologia, especialista em
Didatica e Metodologia do Ensino, professor da disciplina de Introdu¢do ao Pensamento
Critico no curso de Pedagogia da Universidade Uniamérica, em Foz do Iguacu, PR.

e Romario Davel - Consultor associado, atua nas areas de Avaliagdo Mercadolégica e
Planejamento Estratégico. Graduado em gestdo financeira, com MBA em Gestdo de Projetos
pela Fundacdo Getulio Vargas FGV/RJ. Especialista em avaliagdo mercadoldgica de IES.

e Thiago Matsushita - Mestre e Doutor em Direito Econdmico na PUC/SP. Professor de Direito
Econdmico da Faculdade de Direito da PUC/SP. Assessor da Pro-Reitoria de Pds-graduacdo
Stricto Sensu (Mestrados e Doutorados) da PUC/SP. Membro do Conselho Técnico Cientifico
da Educacdo Superior da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior-
CAPES/MEC. Diretor de Rela¢des Institucionais da Associa¢do Nacional de Pds-Graduandos.

e Torio Barbosa — Parceiro da Hoper Educa¢do. Graduado em Administracdo pela PUC-MG,
MBA em Monitoramento de Mercado e Desenvolvimento de Novos Produtos pela ESPM-RJ,
especialista em Marketing Internacional pela Fundagdo Luiggi Buconne (Mildo) e Marketing
de Relacionamento pela Columbia University (Nova York).
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